Государственное  автономное  учреждение культуры Свердловской области

«Свердловский областной краеведческий музей имени О.Е.Клера»

     «   »  июля 2020 г.                                                                              г.Екатеринбург   

Приказ   №_________
Об утверждении Правил работы 

ГАУК СО «СОКМ» при возобновлении 

доступа посетителей в музей, 

после снятия ограничительных мер


В целях соблюдения санитарно-эпидемического режима и недопущения распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) в условиях доступа посетителей в музей после снятия ограничительных мер
ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить Правила работы ГАУК СО «СОКМ»    в период деятельности музея после снятия ограничительных мер и возобновления доступа посетителей.
2. Всем сотрудникам СОКМ руководствоваться в работе указанными Правилами.

3. Заведующим структурными подразделениями, руководителям отделов ознакомить сотрудников соответствующих отделов с указанными Правилами под роспись.

4. Заместителю генерального директора по АХВ Султановой С.А. разработать инструкцию по применению дезинфицирующих средств, в срок до 31.07.2020 г.

 5. Контроль за исполнением приказа возложить на заместителя генерального директора по АХВ С.А.Султанову.
Генеральный директор                                                                                         Н.К.Ветрова
С.А.Султанова, 

Утверждены Приказом № ____ от ___ июля 2020 г.  
Правила работы ГАУК СО «СОКМ»     в период деятельности музея после снятия ограничительных мер и возобновления доступа посетителей.
1. Общие положения.

1.1. Положение разработано на основе методических рекомендаций Роспотребнадзора МР3.1/2.1.0194-20 от 10 июня 2020 года «Рекомендации по проведению профилактических мероприятий по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) в музеях, музеях-заповедниках и дворцово-парковых музеях» и методических рекомендаций МР3.1/2.1.0198-20 от 26 июня 
2020 года «Рекомендации по проведению профилактических мероприятий по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) при осуществлении конгрессной и выставочной деятельности».

1.2. Положение разработано с целью проведения дополнительных санитарно-противоэпидемических мероприятий по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19) в СОКМ.
1.3. Данное положение обязательно к исполнению при возобновлении доступа работников и посетителей в здания музея.

2. Режим и условия работы сотрудников.

2.1. Провести инструктаж сотрудников по соблюдению мер безопасности по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции, в том числе по применению дезинфицирующих средств.

2.2. При появлении первых симптомов респираторных заболеваний сотрудники обязаны остаться дома, незамедлительно обратиться за медицинской помощью и поставить об этом в известность администрацию музея. 

2.3. Администрация музея обязана вести учет таких работников, регулярно узнавать об их состоянии с помощью средств связи.

2.4. Информировать Министерство культуры Свердловской области в ежедневном режиме о всех случаях заболевания сотрудников, особенно – новой коронавирусной инфекцией.

2.5. Проводить бесконтактный контроль температуры тела работников ежедневно, при входе в здание музея, с обязательным отстранением от нахождения на рабочем месте лиц с повышенной температурой тела и с признаками инфекционного заболевания.
2.6. Ограничить контакты между сотрудниками разных отделов, не связанных общими задачами и производственным процессом.

2.7. Минимизировать личное присутствие в музее работников в возрасте старше 65 лет, сотрудников, имеющих хронические заболевания, а также беременных женщин.

2.8. Ограничить личные контакты сотрудников с посетителями и личное пребывание сразу нескольких сотрудников и посетителей в одном кабинете.

2.9. Разделить сотрудников посредством размещения в отдельных кабинетах. При невозможности выполнения этого условия находиться в помещениях с соблюдением условий дистанцирования и обеспечением регулярной уборки и проветривания помещений.
2.10. Сотрудники, контактирующие при работе с посетителями, должны надевать маски и перчатки (исходя из продолжительности рабочей смены и смены масок не реже 1 раза в 3 часа), а также использовать кожный антисептик для обработки рук. Повторное использование одноразовых масок, а также использование увлаженных масок не допускается.
Возможно использование индивидуальных защитных экранов, с обработкой антисептиком каждый час.

2.11. Запретить прием пищи на рабочих местах. Прием пищи разрешен в помещениях с оборудованной раковиной для мытья рук и дозатором для обработки рук кожным антисептиком, либо в организациях общественного питания.

2.12. Организовать при входе в здания, в кассах, гардеробах, санузлах, помещениях для приема пищи и иных местах с интенсивным пребыванием работников и посетителей пункты обработки рук кожными антисептическими средствами.

2.13. Обеспечить всех сотрудников музея средствами индивидуальной защиты органов дыхания (медицинскими защитными масками) и перчатками, исходя из необходимости смены одноразовой маски не реже 1 раза в 3 часа в течение всего времени пребывания на рабочем месте, перчатками, кожными антисептиками.
2.14. Соблюдать дистанцирование сотрудников (1,5 м) при проведении монтажа/демонтажа выставок.

2.15. Организовать маршрутизацию посетителей, исключающую встречные потоки, с установкой соответствующих указателей.

2.16. Временно прекратить проведение массовых мероприятий в зданиях музея.
3. Дезинфекция помещений.

3.1. Провести генеральную уборку всех помещений с применением дезинфицирующих средств перед возобновлением доступа посетителей в здания музея.

3.2. Проводить генеральную уборку и в дальнейшем профилактическую дезинфекцию согласно действующим методическим документам (инструкциям) на конкретное средство с учетом концентрации раствора, применяемого при вирусных инфекциях.

3.3. Осуществлять ежедневную влажную уборку служебных помещений и мест общего пользования (комнаты отдыха сотрудников, кассовые зоны, фойе музея, комната приема пищи и т.д.) с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия.

3.4. Проводить влажную уборку в санузлах с применением дезинфицирующих средств вирулицидного действия каждые 2 часа, в том числе всех контактных поверхностей. Обеспечить в туалетах условия для соблюдения правил личной гигиены, установить дозаторы с кожными антисептиками для обработки рук.

3.5. Осуществлять, при наличии оконных фрамуг, проветривание не реже чем 1 раз в два часа служебных помещений музея.

3.6. Осуществлять обработку, с кратностью обработки каждые 2 часа, всех контактных поверхностей в фойе, залах и кабинетах музея: дверных ручек, поручней лестниц, перил, поверхностей столов, оргтехники.

3.7. Регулярно проводить обеззараживание воздуха в залах и кабинетах путем использования УФ-бактерицидных излучателей закрытого типа, разрешенных для применения в присутствии людей, в соответствии с паспортом на соответствующее оборудование.

3.8. Обеспечить в музее постоянное наличие пятидневного запаса моющих и дезинфицирующих средств, а также средств защиты органов дыхания.

3.9. Обеспечить сбор использованных одноразовых масок и перчаток в мусорные пакеты с последующей утилизацией их в конце рабочего дня в контейнеры для твердых бытовых отходов.

3.10. Провести проверку систем вентиляции и кондиционирования воздуха.

3.11. Обеспечить ежемесячное проведение работ по очистке и дезинфекции систем вентиляции и/или кондиционирования, а также постоянный контроль за их работоспособностью.
3.12. Осуществлять дезинфекционную обработку аудиогидов после каждого посетителя.

3.13. В целях обеспечения сохранности музейных ценностей в фондохранилище и экспозиционных залах руководствоваться «Рекомендациями для музеев по применению химических и технических средств при проведении профилактических и дезинфекционных мероприятий по предупреждению распространения новой коронавирусной инфекции (COVID-19), разработанными ГОСНИИР» (письмо МКРФ № 261-011-39-АМ от 09.07.2020).

3.14. Разместить информацию о правилах личной и общественной гигиены для посетителей музея на информационных стендах, у касс, на сайте музея.

4. Режим и условия приёма посетителей.
4.1. После снятия (ослабления) ограничительных мер во всех подразделениях 
г. Екатеринбурга и филиалах в области ГАУК СО СОКМ и возобновлении доступа, посетители музея обязаны соблюдать следующие требования:
· На входе в музей обработать руки из дозатора с антисептиком.

· Соблюдать меры по предотвращению распространения коронавируса, в том числе воздержаться от посещения музея при наличии респираторных симптомов, характерных для ОРВИ.
· Приобретать билеты только после контроля температуры тела и/или визуального осмотра. Посетители с температурой тела выше 37 С и/или имеющие симптомы респираторных заболеваний (кашель, насморк, слабость) не обслуживаются.

· При оплате билетов и сувенирной продукции избегать расчета наличными деньгами, используя, по возможности, бесконтактные способы.
4.2. Посетитель обязан ознакомиться с информацией о правилах личной и общественной гигиены и необходимости их соблюдения в течение всего времени пребывания на территории учреждения (Приложение 1), размещенной на информационных стендах в фойе музеев, у касс, либо предварительно на сайте в сети Интернет.
4.3. Посетитель обязан соблюдать минимально допустимую социальную дистанцию 1,5 м между другими посетителями и работниками музея. Передвигаться согласно предложенной маршрутизации (ограничительные ленты, указатели, разметка на полу).

4.4. Проводить только индивидуальные экскурсии или экскурсии для групп не более 5 человек. При этом расстояние между гидом, каждым экскурсантом в группе, а также между мини-группами из пяти человек каждая должно быть 1,5-2 метра. Если это физически невозможно из-за размера залов, услуга не оказывается.
4.5. Прием туристско-экскурсионных групп, проведение массовых и интерактивных мероприятий запрещены до снятия ограничительных мер.
 Приложение 1 
 
ПРАВИЛА ЛИЧНОЙ И ОБЩЕСТВЕННОЙ ГИГИЕНЫ 
          

· Вход в музей только в одноразовой маске и перчатках. 
	· Находясь в музее, соблюдать социальную дистанцию 1,5 метра 

	· При входе в музей продезинфицировать руки антисептиком 

	

	· Касаться витрин, экспонатов в открытом доступе строго запрещено. 


 
 
 
 Лица, нарушающие указанные правила личной и общественной гигиены, в музей не допускаются, а при нахождении на территории музея не обслуживаются. 
